
SOLUZIONE PER L’AUTOMAZIONE 
COMPLETA DELLO SCAMBIO 

DOCUMENTI NELLA SUPPLY CHAIN

Supplier & Customer PORTAL in cloud 



Tipologie di fornitori & clienti

• Fornitori e clienti che usano EDI con diversi standard 
• Fornitori e clienti  piccoli che non sono attrezzati per EDI, ma hanno 

dei mini sistemi informativi
• Fornitori e clienti che non hanno nulla, a parte un accesso internet
• Fornitori e clienti che lavorano solo con mail

Supplier & Customer Portal uniforma e dematerializza lo scambio dei 
Documenti qualunque siano le modalità di comunicazione



PROVIDER EDI
INTESA

Portale Tlink 
EDI4U

In cloud
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PROVIDER EDI
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PROVIDER EDI
INTESA

Portale Tlink 
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In cloud
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sempre lo stesso tipo di 
tracciato, indipendentemente 
da come lavora il fornitore



PROVIDER EDI
INTESA

Portale Tlink 
EDI4U

In cloud

CLIENTE

EDI

IL PORTALE INVIA MAIL 
AL FORNITORE CON 
STAMPA PDF 

GESTIONE BOLLE IN USCITA

CLIENTE

interattivo
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IL PORTALE INVIA MAIL 
con STAMPA PDF e 
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Le novità del portale

• Il fornitore può pubblicare i suoi  assortimenti e listini
• Il cliente può associare  suoi codici prodotti ai codici prodotto del 

fornitore
• Gli ordini immessi dai clienti sono disponibili immediatamente ai 

fornitori
• Fornitori che lavorano solo con mail possono inviare PDF che vengono 

trasformati in EDI o CSV per i clienti
• Gli utenti possono avere il ruolo di clienti o fornitori o entrambi
• I clienti possono gestire più fornitori e i fornitori più clienti con una 

unica utenza 



Il gruppo di prodotti Tlink
Permette di crescere con le esigenze dell’azienda

Edi
• TLink EDI Base

Portale- Apertura a comunicazioni anche 
diverse da EDI 
• Tlink EDI4U Portale

Clienti
Agenti
Fornitori

• Logisica



• Facile e comodo da utilizzare
• Non invasivo dal punto di vista tecnologico e organizzativo: nessuna installazione per 

l'utente, minimo contatto le sw house dell'azienda, nessuna competenza tecnica specifica 
richiesta 

• Ogni Azienda può dialogare con la pluralità dei Partner , anche con protocolli EDI o non 
EDI personalizzati  diversi uno dall'altro

• Traduce vari formati EDI e non EDI in base alle esigenze di trasmissione e ricezione tipiche 
di ogni partner

• Ogni documento ha una unica interfaccia da e verso il sistema informativo (può essere 
una tabella di DB, un file Idoc, un file XML, un file CSV, o un file TXT o una chiamata ad un 
Web service) 

• Di espandere le funzionalità al crescere delle esigenze aziendali
• Di interrogare i documenti in cui è mostrata la storia del documento 
• Di dare accesso via internet a vari partners dell’azienda 

         

VANTAGGI



• Richieste materiali
• Piani di produzione
• Ordini
• Conferme d'ordine
• Avvisi di spedizione/Bolle
• Fatture/Note di credito/Note di debito
• Documenti di interscambio con la 

logistica
• Avvisi di pagamento
• ……..

Permette la dematerializzazione di documenti come ad esempio:



• Disporre di un unico “luogo” in cui gestire le transazioni 
commerciali tra Fornitori e Clienti 

• Stimolare le aziende ad adottare i documenti in formato 
elettronico

• Migliorare l'efficienza e abbattere i costi dei processi 
amministrativi, commerciali e logistici

• Ridurre i tempi delle attività a basso valore aggiunto
• Disporre di servizi che giustificano ampiamente il costo 

del loro utilizzo
• Avere una unica interfaccia da e verso il sistema 

informativo aziendale, abbattendo i costi di apertura delle 
relazioni

I benefici della introduzione di EDI4U:



EDI4U propone una soluzione ai seguenti problemi:

• Problemi di piattaforma hardware e software
• Problemi di interfaccia con il proprio sistema informativo
• Problemi di traduzione per l’interscambio con i diversi 

partner che usano diversi standard EDI e non EDI
• Problemi di acquisizione e distribuzione documenti  solo 

via Web
• Problemi di multi-canalità di trasmissione e ricezione
• Passaggio dei documenti alla archiviazione sostitutiva
• Problemi di re-invio dei documenti
• Problemi di conferma del download dei documenti da 

parte dei clienti nel caso di uso del portale web e 
dall’audit file per certi VAN



GRAZIE PER L’ATTENZIONE


