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Descrizione  
 

WOW-Ax è una procedura per la trasmissione telematica delle accise alla dogana. È  
completamente esterna al sistema informativo dell'azienda, dal quale può solo ricevere i 
movimenti di magazzino. 
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Nell’ambiente della procedura delle accise, esterno al sistema informativo aziendale, 
vengono memorizzati tutti i dati necessari alla preparazione dei documenti richiesti dal-
l'ente Dogana e, ove necessario, viene memorizzato, per ognuno di essi, il codice dell'e-
lemento corrispondente nel sistema informativo aziendale. All’interno della procedura 
delle accise, negli archivi dei prodotti trattati esiste la corrispondenza sia con il codice 
prodotto, che con il codice doganale presenti nel sistema informativo.  
Le principali corrispondenze saranno quindi le seguenti:   
 
• codice causale e codice causale di carico/scarico doganale. 
• tipo documento di movimentazione del magazzino e tipo documento doganale (se 

non è possibile si potrà cercare di associarlo alla causale) 
• magazzino/punto vendita e ufficio dogana 
• codice prodotto aziendale e codice prodotto doganale 
 
Tutte le transazioni immesse o derivate  dal sistema informativo devono essere rag-
gruppate in base alla giornata, al codice doganale del prodotto e in base alla causale 
doganale di carico/scarico. 
La procedura è multi aziendale e multidivisionale, per cui ogni utente può essere auto-
rizzato a una o più società e unità e può immettere e gestire i dati della sua unità. Que-
sto permette di risolvere il problema della raccolta dati da più depositi o punti vendita e 
associare a ognuno di essi il corrispondente ufficio dogana  
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Azioni componenti 
 
Le azioni componenti la procedura sono le seguenti: 
 
Gestione dei parametri della Ditta 
E' l'azione che permette di caricare i dati generali della Ditta (partita IVA, codice accisa) 
e dei suoi punti vendita, a cui saranno associati gli uffici doganali e le corrispondenze coi 
magazzini usati nel sistema informativo. 
 
Gestione anagrafico Clienti e Fornitori 
Questo archivio contiene gli anagrafici dei Clienti e dei Fornitori con l'indicazione del 
codice di accisa e della partita Iva 
 
Gestione dei registri dogana 
Questa azione permette l'inserimento e la gestione di tutti i registri relativi ai prodotti 
energetici gestiti dall'azienda 
 
Gestione tabella uffici doganali 
Questa azione permette di gestire i codici e le descrizione degli uffici doganali. Può 
anche essere aggiornata dall'upload del foglio excel rilasciato dall'ente delle dogane. 
 
Gestione tabella dei tipi documento 
Questa azione  permette di gestire i codici e le descrizioni dei documenti, così come 
sono definiti dalla dogana.  Può anche essere aggiornata dall'upload del foglio excel 
rilasciato dall'ente delle dogane. 
 
Gestione dell'archivio dei prodotti energetici trattati 
Questa azione permette di gestire i codici doganali dei prodotti e la corrispondenza con i 
codici dei prodotti usati all'interno del sistema informativo. I codici qui immessi sono la 
base del trattamento delle transazioni che arrivano dal sistema informativo. 
  
Gestione causali di movimentazione di carico e scarico 
Questa azione consente di caricare e, successivamente, gestire i codici delle 
movimentazioni di carico e scarico ed eventualmente di giacenza di ciascun prodotto. 
Per questi codici deve essere creata la corrispondenza con le causali di magazzino 
eventualmente gestite nel sistema informativo. Anche questa tabella può essere 
aggiornata dall'upload del foglio excel rilasciato dalle dogane. 
 
Gestione tabella posizioni fiscali 
Questa azione consente di codificare i codici delle posizioni fiscali, così come comunicate  
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dalla dogana. 
  
Gestione del recupero dei movimenti dal sistema informativo 
Questa azione legge le transazioni di magazzino, preparate all'interno del sistema 
informativo e trasferite nell’archivio di transito e crea in modo opportuno (completandole 
e raggruppandole ove possibile) l'archivio delle movimentazioni giornaliere dei prodotti 
all'interno della procedura di gestione delle accise. 
  
Gestione dei movimenti giornalieri 
Questa azione permette di correggere o inserire le movimentazioni giornaliere 
(ovviamente solo da soggetti autorizzati e se le transazioni non sono quelle ricostruite 
dal sistema informativo). Permette,  inoltre, di cancellare le transazioni create in un 
giorno in modo da poterle recuperare di nuovo dal sistema informativo (solo se non già 
trasmesse agli uffici doganali). In particolare può essere usata per registrare eventuali 
movimenti correttivi non rilevabili dal sistema informativo, o i movimenti di ravvedimento 
o i crediti/riaccrediti.  
 
Gestione delle giacenze iniziali 
Questa azione permette di impostare le giacenze iniziali dei prodotti per i vari registri, da 
cui saranno calcolate poi le giacenze giornaliere, calcolate in base alle movimentazioni 
giornaliere dei prodotti. 
 
Creazione dei tipi records A,B,D,E,R 
Questa azione, partendo dai movimenti giornalieri, crea i tipi records da passare agli 
uffici doganali. Ogni insieme mensile sarà caratterizzato dal codice del periodo di 
trasmissione. Il flusso di informazioni (detto Idoc) inviato alle dogane viene controllato 
dalle procedure doganali e genera i files di risposta “Icntrl” e “Irisp” che, una volta 
caricati nella procedura, provvedono ad aggiornare lo stato dei flussi, segnalando 
all'utente gli errori comunicati dalla dogana stessa. 
 
Stampa cartacea dei registri 
Questa azione permette di stampare i registri delle movimentazioni in base alle regole 
stabilite dall'ente delle dogane. 
 
Trasmissione alle dogane 
La trasmissione può essere effettuata tramite le procedure di upload definite dalla 
dogana, oppure tramite un provider che si occupa dell'invio. Anche i log di ritorno 
saranno ricevuti tramite il provider, oppure reperiti col download dal server delle 
dogane. Una volta recuperati, l'azione di controllo verifica il contenuto  dei documenti 
ICNTRL e IRISP e, in base alle comunicazioni ricevute, marca in modo opportuno i files 
trasmessi. 
 
Interrogazione dello stato dei files trasmessi 
Questa funzione permette di interrogare lo stato degli archivi inviati tramite procedura  e 
visualizza gli eventuali messaggi ricevuti.  
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Moduli opzionali  
Alle azioni sopra descritte si possono  associare altri due elementi opzionali: 
 
Schedulatore  
Questo modulo serve per schedulare la ripresa dei dati dal sistema Informativo del 
cliente 
 
Gestione messaggi 
Questo modulo serve per comunicare tempestivamente agli utenti gli eventuali errori 
segnalati dalle dogane. La trasmissione dei messaggi potrà avvenire via mail oppure 
tramite messaggi che appaiono al momento del  login.  
 
Caratteristiche tecnologiche del prodotto 
L’applicazione è sviluppata a oggetti in Java con l’utilizzo delle JSP per la presentazione 
dei dati, e tecnica MVC e Struts  e Ajax per lo sviluppo.  
Si basa su un framework tecnico-applicativo proprietario, che permette di personalizzare 
facilmente la parte grafica di presentazione e le classi di utilizzo. 
Il framework mette a disposizione strumenti che permettono di collegarsi a qualunque 
tipo di data base relazionale, purchè dotato di driver JDBC. 
Si tratta quindi di una applicazione multi-database. Tutti i database più diffusi hanno 
queste caratteristiche, per cui l’applicazione supporta sia database proprietari (come ad 
esempio Oracle, Db2, SQL Server), che data base open source, come ad esempio  MySql 
o Postgres. 
Lo sviluppo in Java consente di eseguire l’applicazione indifferentemente in ambiente 
Windows o in ambiente Linux, più generalmente con qualunque sistema operativo 
dotato di una Java Virtual Machine (JVM). Nel framework sono comprese le classi che 
permettono di ottenere le stampe dei documenti in formato PDF, per cui questi possono 
essere spediti via e-mail o memorizzati in opportune cartelle. 
Le caratteristiche tecniche richieste per il server: 
• Memoria centrale almeno 2Gb 
• Memoria su disco almeno 160 Gb 
• Sistema operativo Windows  o Linux 
• Scheda di rete 
 
Sul server può essere installato anche un data base qualora il Cliente ne sia sprovvisto. 
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